Ll Slezska diakonie

Prinasime svétlo do zivota potfebnym

PROVOZNIi RAD USEKU BRNO

Do prostor Useku Brno maji pfistup pouze zaméstnanci a klienti sluzby. Cizi osoby
(dobrovolnici, praktikanti, servisni technici, opravafi...) maji pfistup pouze se souhlasem
vedoucich jednotlivych stfedisek nebo vedouciho Useku.

. Ambulantni sluzby stfedisek PRP DOREA a stifediska ELIADA Brno jsou poskytovany v sidle
stredisek, Kamenna 11, Brno:

Ambulantni hodiny Provozni doba

PRP DOREA ELIADA Brno
pondéli dle pfedchozi domluvy 8:00 - 16:00
utery 9:00 - 12:00 8:00 - 16:00
stfeda dle pfedchozi domluvy 8:00 - 16:00
Ctvrtek dle pfedchozi domluvy 8:00 - 16:00
patek dle pfedchozi domluvy 8:00 - 14:00

Prostory Useku Brno jsou pfistupné i mimo ambulantni hodiny, a to v pfipadé konani
vzdélavacich a jinych typu akci pro rodiny. O terminu a dobé& konani akce jsou rodiny
informovany emailem, poStou, osobnim pfedanim pozvanky.

Interiér je vybaven nabytkem, ktery je snadno omyvatelny a desinfikovatelny, v herné je
poloZen koberec. V prostorach socialniho zafizeni jsou kachli¢ky, které Ize snadno omyvat a
desinfikovat. Objekt je zasobovany pitnou vodou z vefejného vodovodu a odpadni vody jsou
odvedeny do vefejné kanalizace, vétrani je zajisténo pfirozené — okny. Smésny odpad odvazi
smluvena firma, dal$i odpad tfidime. Uklid prostor probiha 1x tydné&. Uklizeéka obstarava
kompletni uklid vSech prostor v€etné desinfekce potfebnych ploch.

Klienti sluzeb se chovaji v prostorach sidla stfediska i mimo né tak, aby neohrozili zdravi
a bezpecénost svoiji i ostatnich. Pracovnici jsou povinni dodrzovat v8echna zakladni hygienicka
pravidla, o své pfipadné nemoci vzdy informuji svého nadfizeného. Nemocny pracovnik
pfimé péce nesmi byt v kontaktu s klienty. BEhem pfimé prace s klienty je zakdzano pouzivat
alkoholické ¢i omamné latky a koufit.

Bezpecnost ve stiedicich ELIADA Brno a Poradny rana péfe DOREA se fidi pfedpisy BOZP
a PO. VSichni pracovnici jsou pou¢eni o BOZP a PO, toto pouceni je stvrzeno podpisem. P¥i
feSeni krizovych situaci se Fidi pracovnici vnitinimi pfedpisy (Standard kvality €. 14, Nouzové
a havarijni situace). Nastane-li situace ohrozujici zivot, zdravi €i majetek, mohou pracovnici
vyuzit tato telefonni Cisla, ktera jsou vyvéSena i na chodbé na nasténce:

HASICI 150
POLICIE 158
ZACHRANNA SLUZBA 155
MESTSKA POLICIE 156
TiISNOVE VOLANI 112

K nouzovému volani je mozno vyuzit telefon v kancelafi poradkyr rané péfe DOREA v 1. NP.

Pro pfipady havarie v technickém zazemi stfediska mohou pracovnici vyuzit informace o
umisténi uzavérl vody, plynu atp., umisténi hasicich pfistroji a evakuacnich trasach na
nasténce na chodbé. O umisténi téchto pfistroji, pojistek a uzavérl jsou také vSichni
pracovnici pouceni pfi nastupu. Po ukon&eni havarijni situace pracovnik zkontroluje vdechny
elektrické spotrebice Ci dalsi zafizeni, k jejichz poruse doslo.



8. Dojde-li k urazu, mohou pracovnici vyuzit 1ékarni¢ku umisténou v herné na sténé vpravo od
vchodovych dvefi. Za doplfiovani jejiho obsahu je odpovédny socialni pracovnik stfediska
ELIADA. Vedoucim stfedisek nebo vedoucimu Useku Brno jsou bezprostiedn& hlaseny
vSechny uUrazy a pfipadné pouZziti obsahu lékarniCky. Taktéz pfi pouziti 1ékarniCky je toto
ohladeno i spravci (socialnimu pracovnikovi ELIADY). Pokud dojde k vyuziti 1ékarniCky mimo
pracovni dobu, midze mu byt tato skute€nost oznamena nasledujici pracovni den. Pfi
poskytovani prvni pomoci pracovnici mohou vychazet z instrukci ve sloZzce A5, které nosi u
sebe.

9. V budové je zakaz koufeni.
10. K akcim slouZzi pfedevsim spoleCenska mistnost / herna, zahrada.

11. Sluzby osobni asistence jsou poskytovany prevazné v terénu (zejm. v domacnostech klientd).
V ramci sluzeb poskytovanych stfediskem ELIADA Brno mohou asistenti vyuzit i prostor
herny jako zazemi a Snoezelenu. Pfi poskytovani sluzeb dohlizi vzdy 1 asistent na 1 dité. P¥i
pfebalovani ve stfedisku ELIADA Brno pouZziva asistent jednorazové gumové rukavice, které
jsou k dispozici pfimo v herng, a jednorazovou podlozku, popf. pfebalovaci pult, ktery je
k dispozici, ulozen ve skfini v herné. Pouzité pleny a rukavice asistent odhodi do
vyhrazeného ko8e. Ve stfedisku ELIADA Brno krmime dité v Zidlicce ARIS v kuchyni i herné.

12. Sluzby rané péde jsou poskytovany prevazné v terénu. Pracovnici vyuZivaji prostory Useku
Brno v ramci ambulantnich sluzeb, napf. setkani se zajemcem, vyuziti Snoezelen mistnosti
pfi konzultaci s klientem.

13.Vramci vzdélavacich akci pro rodiny nabizi PRP DOREA ve vyjime¢nych pfipadech
po pfedchozi domluvé s vedoucim stfediska, a dle ¢asovych moznosti poradcli, moznost
dohledu nad ditétem:

a. jeden pracovnik mlze sou€asné dohlizet na 2 déti

b. pracovnik pfi dohledu postupuje dle informaci poskytnutych zakonnym zastupcem
o potfebach a zvyklostech ditéte, a o jeho aktualnim naladéni a zdravotnim stavu

c. pracovnik nezajidtuje Zadné zdravotnické ukony, ty provadi VZDY rodié

d. dité zustava pod stalym dohledem pracovnika. Pokud pracovnik potfebuje odejit
(napf. na WC), zajisti dohled jiného pracovnika nebo se domluvi s rodicem ditéte.

e. zodpovédnost za dité ma i po dobu trvani akce zakonny zastupce ditéte

14. Mistnost Snoezelen — do relaxaéni a stimulacni mistnosti maji klienti a hosté pfistup pouze za
pritomnosti zaméstnanct Useku Brno. Pfed vstupem do mistnosti je potfeba se zout. Je
nutné dbat bezpecnostnich pokynu pfi setrvani v mistnosti. Po ukonceni prace, relaxace Ci
prohlidky je potfeba vSe uvést do puvodniho stavu, vEetné zhasnuti vSech pfistroja, svétel a
vypnuti pojistek. V pfipadé poskozeni nebo zjisténi zavady (nefunk&nosti néjakého pristroje)
je potieba neprodlené informovat spravce mistnosti.
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